VEREINBARUNG

uber die gemeinsame Verarbeitung personenbezogener Daten
nach Art 26 DSGVD
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Vereinbarung
abgeschlossen zwischen

St. Johanner Bergbahnen GmbH, Hornweg 21, 6380 St. Johanni, T.
(nachstehend ,Verantwortlicher 17

Steinplatte AufschlieBungsges.m.b.H. & Co KG, Alpegg 10, 6384 Waidring
[nachstehend ,Verantwortlicher 2%

Rimenwelt Lofer, Bergbahn Lafer GmbH, Lofer 275, 5090 Lofer
fnachstehend ,Verantwortlicher 3*)

8ergbahn Pillersee GmbH, Buchenstein 13, 393 5t. Ulrich a. Pillersee
(nachstehend ,Verantwortlicher 4*)

Skigebiet Winklmoosalm, Seegatterl 4, 83242 Reit im Winkl, Deutschland
(nhachstehend ,Verantwortlicher 5%)

Skilifte Larchenhof, Larchenweq 11, 6383 Erpfendorf
(nachstehend ,Verantwortlicher 6*)

Skilifte Kirchdorf, InnshruckerstraRe 1, 6382 Kirchdorfi, T.
(nachstehend, Verantwortlicher 7

Heutal Lift GmbH Unken, Heutal 233, 5091 Unken
(nachstehend ,Verantwortlicher 87)

(im Folgenden zusammen als ,Verantwortliche” bezeichnet)

wie folgt:
1 Préambel
11 Cie Parteien dieser Vereinbarung kooperieren im Rahrnen der 3 Lander Freizeit-Brena.

1.2

13

1.4

Zu diesem Zweck haben sie einen Kooperationsvertrag abgeschlassen,

Im Rahmen dieser Kooperation werden personenhezogene Daten von Kunden
verarbeitet. Uber Zweck und Mittel der Verarbeitung entscheiden die Parteien
gemefnsam. Die Parteien dieser Vereinbarung sind daher als gemeinsam fiir
die Verarbeitung Verantwortliche (Art. 26 DSGV0) zu qualifizieren.

Um den Vorgaben des Art. 26 DSGYO nachzukommen, schlieBen die Parteien
gegenstandliche Vereinbarung, welche die Rechte und Pflichten der Verantwartlichen
im Zusammenhang mit der gemeinsamen Verarbeitung personenbezegener

Daten regelt. Sie dient der Ergénzung der in Punkt 1.1 erwéhnten
Kooperationsvereinbarung.

In dieser Vereinbarung verwendete Begriffe sind entsprechend ihrer Definition
in der DSGVO zu verstehen.



2 Gemeinsame Datenverarbeitungen

2.1 Beider Ausstellung der Gberregionalen, namensbezogenen 3 Lander Freizeit-Arena
Saisonkarten werden von Kunden folgende Daten erhoben
und verarbeitet: Yor- & Zuname, Geburtsdaten, Rdresse, Fotas.

2.2  Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt jeweils durch jenen
Varantwortlichen, der die Karte ausstellt. Fir Zwecke der Erfillung der Verpflichtungen
aus dem Kooperationsvertrag, insbesondere fiir die Kartenverfolgung,
far Missbrauchsfeststellungen, Riickvergiitungen und die Verrechnung, hat jedoch
jeder Verantwortliche Zugriff auf diese Daten.

3 Datenschutzrechtliche Rolle der Verantwortlichen

3.1  Die Parteien werden jeweils die ibnen nachfolgend zugewiasenen
datenschutzrechtlichen Rufgaben erfdllen.

3.1.1 Funktion einer Anlaufstelle fiir die betroffenen Personen {Art. 26 Abs. 1
DSGVD): Ris Anlaufstelle fur Auskinfte gilt die jeweilige verkaufende Gesellschaft.

3.1.2  Zur Verfiigung stellen der wesentlichen Punkte der Vereinbarung (Rrt. 26
Abs. 2 DSGVO): Uber die wesentlichen Punkte dieser Versinbarung sind die
Kunden von jedem Partner mittels Aushang (siehe Anlage 1} zu informieren.
Dies betrifft insbesondere die Rechte nach Art. 16 ff DSGVO, dass sich Kunden
an jene Gesellschaft wenden missen, bei der die Karte gekauft wurde.

Die anderen Gesellschaften erteilen keine Auskinfte, welcher Art und Form
auch immer.

3.1.3 Informationspflicht bei Erhebung personenbezogener Daten [Art. 13
DSGY0): Die Informationspfiicht ist von jedern Partner entsprechend umzusetzen.

3.1.4 Informationspflicht, wenn Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben
wurden (Art. 14 DSGVO): Wurden personenbezogene Daten nicht bei der betroffenen
Person erhoben (z.Bsp. bei Mehrfachbestellungen}, so ist in jedern Fall
jedem dieser Personen ein Informationsblatt zur Kenntnis zu bringen, Dieses
informationshblatt ist der 3 Lander Freizeit-Arena Saisonkarte bei Ausfertigung
beizulegen, wodurch sichergestellt wird, dass der Infermationspflicht dem jeweiligen
Betroffenen gegeniber, entsprochen wird.

3.1.5 Bearbeitung von Ruskunftsverlangen (Art. 15 DSGYO]): Ruskunftsverlangen
sind grundsatzlich von jeder verkaufenden Gesellschaft zu bearbeiten. Konkrete
kundenseitige Auskunftsveriangen sind ausschlieBlich von der jeweils
verantwortlich verkaufenden Gesellschaft zu [eisten.




3.1.6 Bearbeitung van Berichtigungsanfragen (Rrt. 16 DSGV0]: Die betroffene Person
hat das Recht, vom Yerantwortlichen unverztglich die Berichtigung von
unrichtig personenbezogenen Daten zu verlangen. Unter der Beriicksichtigung
der Zwecke der Verarbeitung hat die betroffene Person das Recht die
Vervollstandigung unvolistandiger personenbezogener Daten ~ auch mittels
einer erganzenden €rklarung - zu verlangen. Die Berichtigung ist van der
verkaufenden Gesellschaft durchzufiihren. Kundenseitige Berichtigungsverlangen
sind van der jeweils verantwortlich verkaufenden Gesellschaft durchzufiihren.

3.1.7 Bearbeitungen von Lischbegehren oder Einschrénkung der Verarheitung und
Mitteilung der Loschpflicht (Art. 17, 18 und 19 DSGYD): s sind die vereinbarten
Verfallsregeln anzuwenden. Kundenseitige Begehren sind von der jeweils
verantwortlich verkaufenden Gesellschaft durchzufiibren,

3.1.8 Abwickiung von Herausgabeverlangen {Art. 20 DSGVY0): Jede verantwortlich
verkaufende Gesellschaft hat Herausgabeverlangen von eigenverkauften Tickets
zu verarbeiten.

3.1.9 Bearbeltung von Widerspriichen {Art. 21 DSGV0): Die Bearbeitung von
Widerspruchsrechten erfalgt durch die jeweils verantwortlich verkaufende Gesellschaft.

3.1.1G Fihrung eines Verzeichnisses der Verarheitungstatigkeiten [Art. 30 DSGY0):
Oas Fahren eines Verzeichnisses der Verarbeitungstéatigkeiten falft fOr die in
dieser Vereinbarung angefiihrten Verarbeitungstatigkeiten in den Rufgabenbereich
der jeweiligen verantwortlich verkaufenden Gesellschaft.

3.1.11 BRbwicklung der vorhergesehenen Prozesse hei meldepflichtigen Datenpannen
(Art. 33, 34 DSGV0): Jede Gesellschaft ist verpflichtet, etwaige Datenpannen
unverz(glich der Datenschutzbehtrde sowie ihren eigenen Kunden
zu melden. Sind durch etwaige Datenpannen mehrere Verantwortliche betroffen,
so ist unverzlglich das Steuerungsgremium der 3 Lander Freizeit-Prena zu
informieren. Dieses wird die weitere Vorgehensweise fr die Gruppe abkléren,

3.1.12 Benennung eines Datenschutzbeauftragen (Art. 27 DSGVO): Die Benennung
eines Datenschutzbeauftragen ist nicht erforderlich.

3.1.13 Alle Yerantwortlichen ergreifen angermessene und ausreichende technisch
organisatorische MaBnahmen [Prt. 24 Abs. 11. V. m, Art. 32 DSGVD], damit
die Rechte der betroffenen Personen gewahrt und jederzeit erfiillt werden
kénnen. Jedenfalls sind die in Anhang 1 beschriebenen technisch-organisatorischen
MalBnahmen sicherzustellen.

3.114 Abschluss von Vertrdgen gemaB Art. 28 DSGVD (Ruftragsverarbeiter), wenn
personenbezogene Daten im Auftrag verarbeitet werden: Jeder Partner ist
verpflichtet, mit den jeweiligen Auftragsverarbeitern entsprechende Vertrage
abzuschlieBen.




3.1.15 Von dieser Aufgabenverteilung unberihrt bleiben allfallige zusétzliche

4.1

4.2

5

datenschutzrechtliche Pflichten der jeweiligen Verantwortlichen fiir weitere van
ihnen, auBerhalb der Kooperation vorgenammene Verarbeitungstatigkeiten.
Far derartige Verarbeitungen ist ausschlieBlich der jeweilige Verantwortliche
zustandia.

Dauer der Vereinbarung

Die Dauer der Vereinbarung entspricht der Laufzeit der Kooperationsvereinbarung,
soweit eine dariiberhinausgehende Yerarbeitung personenbezogener

Daten nicht zwingend den Farthestand dieser Yereinbarung bedingt [z. Bsp. die
Erflillung von weiterhin bestehenden Auskunfts- oder Laschungsverpflichtungen
gegenUber Betroffenen).

Bei Husscheiden eines oder mehrerer Verantwortlichen aus dem Kooperationsverirag

werden die allenfalls verbleibenden Kooperationspariner ihre Verantwortlichkeiten
nach diesem Vertrag neu pridfen und gegebenenfalls neu definieren.

Haftung

Hat eine der Vertragsparteien einer betroffenen Person im Hinblick auf eine etwaige
Verletzung dieser Vereinbarung bzw. datenschutzrechtlicher Varschriften
Schadenersatz geleistet, so haften die Obrigen Vertragsparteien diesem
Verantwortlichen entsprechend ihrem Verschulden an der kankreten Pflichtverletzung.
In keinem Fall sind jedoch allfallige GeldbuBen, die von den zusténdigen

Behiirden gegendber einem Verantwortlichen verh&ngt werden, zu ersetzen.




6.1

6.2

6.3

6.4

Schlussbestimmungen

Die Bestimmungen der Kooperationsvereinbarung bleiben von dieser Vereinbarung
unberiihrt, sofern in dieser Vereinbarung nicht ausdricklich davon abgewichen
wird.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ungiiltig eder undurchsetzbar
sein, beriihrt dies die Giltigkeit der Chrigen Bestimmungen nicht.

Anderungen oder Ergdnzungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform
und werden vormn Steuerungsgremium der 3 Lander Freizeit-Arena vorgenommen.
Bies gilt auch fiir ein Abgehen von dieser Formerfordernis.

Hinsichtlich aller Streftigkeiten ader Anspriiche, die sich aus oder im Zusammenhang
mit diesem Vertrag ergeben, einschlieBlich Streitigkeiten (iber dessen

Galtigkeit, Verletzung, Aufidsung ader Nichtigkeit, wird zunéchst ein Verfahren

nach der Mediationsordnung (.Wiener Mediationsregeln”] der Internationalen
Schiedsinstitution der Wirtschaftskammer Osterreich (VIAC) durchgefiihst.

Werden innerhalb einer Frist von 60 Tagen ab Einleitung des Verfahrens nach

den Wiener Mediationsregeln die Streitigkeiten nicht gGtlich beigelegt oder die
Anspriiche nicht geklért, werden sie nach der Schiedsordnung [, Wiener Regeln”)

des VIAC von einem oder drei gemaB diesen Regeln bestellten Schiedsrichtern
endgliltig entschieden.

lch bin/Wir sind mit obig angefiihrten Bestimmungen einverstanden und verpflichte(n) mich /
uns zur Einhaltung dieses Vertrages.

BERGBAHN LOFE}-
. GmbH
A-5080 Lofer 275
Tel.: 6043 {0)6585 8450
info@skiatm-lofer.co
www.skialm-lofer.co

Firmenstempel / Firmenméﬂi?/Zeichnung

o~ L2417 2ol

3 fi
Ort Datum







Anlage 1
Aushang zur Vereinbarung tiber die gemeinsame Verarbeitung personenbezogener
Daten nach Art. 26 DSGVO

AUSHANG

Fir die Verarbeitung der im Zuge des Kaufes einer Saisonkarte der 3 Lander Freizeit-Arena
erlangten personenbezogenen Daten sind folgende Gesellschaften gemeinsam verantwortlich
im Sinne des Art. 26 DSGVO:

e St. Johanner Bergbahnen GmbH, Hornweg 21, 6380 St. Johanni. T.

¢ Steinplatte AufschlieBungsges.m.b.H. & Co KG, Rlpegg 10, 6384 Waidring
e Almenwelt Lofer, Bergbahn Lofer GmbH, Lofer 275, 5090 Lofer

e Bergbahn Pillersee GmbH, Buchenstein 13, 6393 St. Ulrich a. Pillersee

e Skigebiet Winklmoosalm, Seegatterl 4, 83242 Reit im Winkl, Deutschland
e Skilifte Larchenhof, Larchenweg 11, 6383 Erpfendorf

e Skilifte Kirchdorf, InnsbruckerstraBe 1, 6382 Kirchdorfi.T.

¢ Heutal Lift GmbH Unken, Heutal 233, 5091 Unken

Die gemeinsam Verantwortlichen haben die sie treffenden datenschutzrechtlichen
Aufgaben wie folgt aufgeteilt:

1; Die Parteien werden die ihnen nachfolgend zugewiesenen datenschutzrechtlichen
Aufgaben erfillen.

2. Funktion einer Anlaufstelle fiir die betroffenen Personen (Art. 26 Abs. 1
DSGVO]): Als Anlaufstelle fir Auskiinfte gilt die jeweilige verkaufende Gesellschaft.

3. Zur Verfagung stellen der wesentlichen Punkte der Vereinbarung (Art. 26 Abs.
2 DSGV0): Uber die wesentlichen Punkte dieser Vereinbarung sind die Kunden
von jedem Partner mittels Aushang zu informieren. Dies betrifft insbesondere
die Rechte nach Art. 16 ff DSGVO, dass sich Kunden an jene Gesellschaft
wenden muissen, bei der die Karte gekauft wurde. Die anderen Gesellschaften
erteilen keine Auskdnfte, welcher Art und Form auch immer.

4. Informationspflicht bei Erhebung personenbezogener Daten (Art. 13 DSGVO):
Die Informationspflicht ist von jedem Partner entsprechend umzusetzen.

5 Informationspflicht, wenn Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben wurden
(Art. 14 DSGVO): Wurden personenbezogene Daten nicht bei der betroffenen
Person erhoben (zB bei Mehrfachbestellungen), so ist in jedem Fall jedem



10.

11.

12.

13.

dieser Personen ein Informationsblatt zur Kenntnis zu bringen. Dieses
Informationshlatt ist der Saisonkarte der 3 Lander Freizeit-Rrena bei Rusfertigung
beizulegen, wodurch sichergestellt wird, dass der Informationspflicht dem jeweiligen
Betroffenen gegendber, entsprochen wird.

Bearbeitung von Ruskunftsverlangen [Art. 15 DSGV0): Ruskunftsverlangen

sind grundséatzlich von jeder verkaufenden Gesellschaft zu bearbeiten. Konkrete
kundenseitige Auskunftsverlangen sind ausschlieBlich ven der jeweils
verantwortlich verkaufenden Gesellschaft zu leisten.

Bearbeitung von Berichtigungsanfragen (Art. 16 DSGVD): Die batroffene Person
hat das Recht, vem Verantwortlichen unverziiglich die Berichtigung von

unrichtig personenbezogenen Daten zu verlangen. Unter der Beriicksichtigung
der Zwecke des Verarbeitung hat die betraffene Person das Recht, die
Vervollstandigung unvolistandiger personenbezogener Baten - auch mittels einer
ergédnzenden Erklarung - zu verlangen. Die Berichtigung ist von der verkaufenden
Gesellschaft durchzufiihren. Kundenseitige Berichtigungsverlangen

sind von der jeweils verantwortlich verkaufenden Gesellschaft durchzufihren.

Bearbeitungen von Laschbegehren oder Einschrdnkung der Verarbeitung und
Mitteilung der Léschpflicht (Art. 17, 18 und 18 BSGVY0): €s sind die vereinbarten
Verfallsregeln anzuwenden. Kundenseitige Begehren sind von der jeweils
verantwortlich verkaufenden Gesellschaft durchzufiihren.

Abwicklung von Herausgabeverlangen (Art. 20 DSGVO): Jede verantwortlich
verkaufende Gesellschaft hat Herausgabeverlangen von eigenverkauften Tickets

zU verarbeiten.

Bearbeltung von Widersprtchen [Ast. 21 DSGVO): Die Bearbeitung von

Widerspruchsrechten erfalgt durch die jeweils verantwortlich verkaufende Gesellschaft,

Fihrung eines Verzeichnisses der Verarheitungstatigkeiten {Art. 30 DSGYO):

Das Flihren eines Verzeichnisses der Verarbeitungstatigkeiten fatt fur die in

dieser Vereinbarung angefihrten Verarbeitungstatigkeiten in den Aufgabenbereich
der ieweiligen verantwaortlich verkaufenden Gesellschaft.

Abwicklung der vorhergesehenen Prozessa bei meldepflichtigen Datenpannen
(Art. 33, 34 0SGVO): Jede Gesellschaft ist verpflichtet, etwaige Datenpannen
unverziglich der Datenschutzbehdrde sowie thren eigenen Kunden zu melden.
Sind durch etwaige Datenpannen mehrese Verantwartliche betroffen, so ist
unverziglich das Steuerungsgremium der 3 Lander Freizeit-Arena zu informieren.
Dieses wird die weitere Vorgehensweise fiir die Gruppe abklaren.

Benennung eines Datenschutzbeauftragen [Art. 27 DSGY0): Die Benennung
eines Datenschutzbeauftragen ist nicht erforderlich.



14.

15.

16.

Alle Verantwortlichen ergreifen angemessene und ausreichende technisch-
organisatorische MaBnahmen (Art. 24 Abs. 1i. V. m. Art. 32 DSGVO), damit die
Rechte der betroffenen Personen gewahrt und jederzeit erfiillt werden kénnen.
Jedenfalls sind die in Anhang 1 beschriebenen technisch-organisatorischen
MaBnahmen sicherzustellen.

Abschluss von Vertragen gemaB Art. 28 DSGVD (Auftragsverarbeiter), wenn
personenbezogene Daten im Ruftrag verarbeitet werden: Jeder Partner ist verpflichtet,
mit den jeweiligen Auftragsverarbeitern entsprechende Vertrage abzuschlieBen.

Von dieser Aufgabenverteilung unberdhrt bleiben allféllige zusatzliche
datenschutzrechtliche Pflichten der jeweiligen Verantwortlichen fir weitere von
ihnen, auBerhalb der Kooperation vorgenommene Verarbeitungstatigkeiten.
Fur derartige Verarbeitungen ist ausschlieBlich der jeweilige Verantwortliche
zustandig.
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